Unsere
Unternehmensleitlinie

Wir wollen die Anforderungen unseres Kunden verstehen, in wirtschaftlichen Lésungen
umsetzen und damit seine Wettbewerbsfahigkeit starken.

Dies erreichen wir durch unsere KUNDENORIENTIERUNG und PROFESSIONALITAT.

undenorientierung rofessionalitat

1. Wir sprechen die Sprache unseres Kunden, kennen 1. Wir bieten unseren Kunden erstklassige Qualitat
seinen Markt und verstehen seine Anforderungen. in Bezug auf Beratung, Dienstleistung und Anwendung.

2.Wir setzen diese Erkenntnisse in qualitativ hochwertige, 2.Wir identifizieren uns mit unserem Unternehmen
wirtschaftliche L6sungen um und starken damit die gleichermaBen wie mit den Anforderungen unserer
Wettbewerbsféhigkeit unserer Kunden. Kunden und Branchen.

3.Wir geben unseren Kunden in allen Bereichen und 3.Wir bilden uns kontinuierlich marktorientiert weiter,
Anwendungsgebieten der Einrichtung, Dienstleistung wobei wir erfolgsorientiertes, qualitdtsbewuBtes
und weiteren Serviceleistungen eine Losung. Denken und Handeln férdern.

4.Wir bieten unseren Kunden Zukunftssicherheit fur lhre 4.Wir konzentrieren uns auf dem Markt der Investitions-
Investitionen in der Einrichtungstechnik und Waren- guter “Bereich Ladenbau” als fiihrender Anbieter von
prasentation. integrierten Gesamtlésungen.

5.Wir pflegen einen aufrichtigen Dialog mit unseren 5.Wir entwickeln unsere Produkte kundenorientiert, unter
Kunden, um sie als Referenz fur uns zu gewinnen. Verwendung von Standards und durch Einsatz fihren-

der Herstellertechniken weiter und sichern dadurch

eine standige Qualitat.
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Durch diese KUNDENORIENTIERUNG und PROFESSIONALITAT
werden wir als kompetenter Partner bevorzugt.



